PREVADZKOVY A UBYTOVACI PORIADOK

pre ubytovacie zariadenie CHATA JMF\OWSKO

Prevadzkovatel’: Urbarske pozemkové spolocenstvo Hybe
Sidlo: Hybe, Slovenska republika

ICO: 17059518

Kontakt: tel.: 044/5296116 | e-mail: info@urbarhybe.sk
Zodpovednd osoba: Lubos Suchtdr (tel.: 0914 333 283)
Zariadenie: Chata Jasenovisko, NAPANT, lokalita Svidovo

1. Vieobecné ustanovenia
1. Tento Prevadzkovy a ubytovaci poriadok (dalej len ,,poriadok“) upravuje vzdjomné

prava a povinnosti medzi prevdadzkovatelom a ubytovanymi hostami (dalej len
,, ubytovany “).

Poriadok je zavizny pre vsetky osoby zdrZiavajuce sa v objekte Chaty Jasenovisko a v
jej prilahlom areali. Vstupom do objektu alebo prevzatim klucov ubytovany
potvrdzuje, Ze sa s tymto poriadkom oboznamil a zavizuje sa ho dodrziavat.

Zmluvny vztah vznikda potvrdenim zaviznej rezervacie prevadzkovatelom. Uzatvorit
zmluvu o ubytovani moze len osoba starsia ako 18 rokov.

2. Podmienky ubytovania a Specifika prevadzky
1. Kapacita a priestory: Celkova kapacita zariadenia je 7 l6Zok. Objekt je dvojpodlazny

a pozostava z prizemia (kuchyna, spolocenskda miestnost) a poschodia (1% 7-16Zkova
spalna).

2. Specifické vybavenie a hygiena:

o Voda: V chate nie je priamy zdroj tecucej vody. V blizkosti objektu sa
nachddza prirodna studnicka. Ubytovani si zabezpecuju hygienické potreby a
pitny rezim s ohladom na tento Specificky charakter objektu.

o Toalety: Objekt disponuje suchym WC umiestnenym mimo hlavného objektu
chaty.

o Vykurovanie a varenie: Vykurovanie a varenie je zabezpecené kachlovou
pecou v kuchyni alebo plynovym sporakom. Ubytovany je povinny dodrZiavat
zasady bezpecnej obsluhy kachlovej pece a plynového spotrebica.

Ochrana prirody: Vzhladom na umiestnenie v Narodnom parku Nizke Tatry
(NAPANT) su ubytovani povinni prisne dodrziavat' predpisy o ochrane prirody a
krajiny.

3. Prava a povinnosti ubytovaného
Ubytovany je povinny:

Uhradit' cenu za ubytovanie a poplatky spojené s pobytom (napr. miestnu dan za
ubytovanie) podla platného cennika.

Predlozit na poziadanie doklad totoznosti za ucelom zapisu do knihy ubytovanych a
evidencie pre miestnu dan.

Riadne uzivat zverené priestory, udrziavat' Cistotu a poriadok v interiéri aj v exterieri.
Pred ukoncenim pobytu odovzdat’ kuchynu v cistom stave (umyt a odlozit riad).
Dodrziavat noény pokoj v case od 22:00 do 06:00 hod.

Pouzivat'v interiéri chaty vhodnu domacu obuv (prezuvky).

Uzamykat objekt pri kazdom opusteni chaty.



Bezodkladne nahlasit' prevadzkovatelovi akukolvek vzniknutu poruchu, posSkodenie
alebo skodu na majetku.

Pri odchode pockat’ na povereného zamestnanca prevadzkovatela a odovzdat' chatu v
stave, v akom ju prevzal.

Priniest si so sebou viastné hygienické potreby a uterdky.

Ubytovanému je prisne zakdazané:

Fajcit’ a pouZivat’ elektronické cigarety/vapory vo vsetkych vnutornych priestoroch
chaty (zakaz plati z bezpecnostnych a poziarnych dovodov).

Manipulovat's otvorenym ohfiom a svieckami v interiéri chaty.

Zakladat ohen v exterieri mimo vyhradeného ohniska.

Vodit' alebo prechovavat v objekte akékolvek zvierata bez predchddzajuceho
pisomného suhlasu prevadzkovatela.

Vykonavat akékolvek stavebné alebo technické zmeny v objekte ¢i premiestiiovat
nabytok bez suhlasu prevadzkovatela.

Prenechat ubytovacie priestory inym osobam alebo prijimat’ nenahldsené navstevy bez
vedomia prevadzkovatela.

Nosit' do objektu zbrane, strelivo, vybusniny, ako aj drzat’ alebo prechovdvat omamné
a psychotropné latky.

Organizovat' v objekte akcie spojené s nadmernym uzivanim alkoholu ¢i porusovanim
verejného poriadku.

Pouzivat’ motorové vozidla mimo vyhradenej lesnej prijazdovej cesty Liptovsky Jan —
Chata Jasenovisko — Maluzina a parkoviska v areali chaty.

4. Prdva a povinnosti prevadzkovatel’a
1. Prevadzkovatel je povinny odovzdat ubytovanému objekt v stave spésobilom na riadne

uzivanie, cCisty, s pripravenou postelnou bieliziiou a dostatocnou zasobou palivového
dreva v drevarni.

Prevadzkovatel’ alebo nim povereny zamestnanec ma pravo vstupit' do objektu pocas
pobytu za ucelom kontroly dodrziavania tohto poriadku, vyhotovenia nevyhnutnych
oprav alebo odstranenia havarijného stavu.

Pri hrubom poruseni dobrych mravov, poruseni nocného pokoja alebo zavaznom
poruSeni tohto poriadku ma prevadzkovatel pravo odstupit’ od zmluvy o ubytovani a
ubytovaného okamZzite vykdzat bez naroku na vrdtenie zaplatenej sumy za ubytovanie,
¢im nie je dotknuté pravo na nahradu skody ani zasah Policajného zboru SR.

5. Skladovanie bielizne, upratovanie a odpad

1.

Postel’nd bielizeii: Cista postelnd bielizeii sa pripravuje pred ubytovanim pre
nahlaseny pocet osob. Po skonceni pobytu sa bielizeni odoberie na pranie. Deky a
vankuse sa peru minimdlne kazdé 2 mesiace, zavesy 2% rocne.

Upratovanie a dezinfekcia: Objekt a suché WC sa kompletne upratuju a dezinfikuju
po kazdej navsteve.

Odpad: Tuhy komundlny odpad zhromazduju ubytovani v odpadovom kosi v kuchyni.
Odpadoveé nadoby sa vyprazdnuju a odpad sa odvaza po kazdej navsteve.

6. Zodpovednost’ za Skodu a cennosti

1.

Zodpovednost’ ubytovaného: Ubytovany zodpoveda za skodu sposobenu na majetku
prevadzkovatela v plnom rozsahu podla ustanoveni § 420 a nasl. Obcianskeho
zdkonnika. Za Skodu sposobenu maloletymi osobami zodpoveda ich zakonny zastupca
alebo sprevadzajuca dospela osoba.



2. Bezpecnost’ deti: Z bezpecnostnych dovodov je zakazané ponechavat deti do 10 rokov
bez dozoru dospelej osoby v interiéri aj exteriéri chaty.

3. Vnesené veci a cennosti: Prevadzkovatel neodpoveda za stratu, kradez alebo
poskodenie cennosti, pefiaznych hotovosti, klenotov ¢i inych osobnych veci vnesenych
do objektu ubytovanym, pokial’ neboli prevzaté do uschovy v sulade s § 433 a nasl.
Obcianskeho zdakonnika.

7. Storno podmienky a reklamadcie

1. Storno pobytu: Ubytovany md pravo zrusit' rezervaciu. Bezplatné stornovanie je
mozné najneskor 30 dni pred dohodnutym dnom ndstupu na pobyt. Pri zruseni pobytu
v lehote kratSej ako 30 dni pred nastupom ma prevadzkovatel’ pravo uplatnit storno
poplatok vo vyske 10 % z celkovej dohodnutej ceny pobytu.

2. Uvolnenie objektu: Den prichodu a presny cas odovzdania chaty si ubytovany
dohodne so zamestnancom prevadzkovatela vopred.

3. Reklamdcie: Ak ubytovacie sluzby neboli poskytnuté v dohodnutom rozsahu alebo
kvalite, ubytovany ma pravo na reklamdaciu podla platnych pravmych predpisov
(Zakon o ochrane spotrebitela). Reklamaciu je potrebné uplatnit’ bezodkladne u
zodpovedného zamestnanca prevadzkovatela, najneskor vsak pri odovzdavani chaty, a
to pisomnou formou.

8. Ochrana osobnych udajov (GDPR)

Prevadzkovatel’ spracuva osobné udaje ubytovanych osob (meno, priezvisko, adresa, cislo
dokladu totoznosti, kontakt) v silade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 (GDPR) a Zdkonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov vylucne za ucelom
plnenia zmluvy o ubytovani, vedenia knihy ubytovanych a plnenia zdkonnych povinnosti.
Podrobné informdcie o spracuvani osobnych udajov su dostupné u prevadzkovatela.

Uéinnost’:
Tento Prevadzkovy a ubytovaci poriadok nadobuda ucinnost dinom 1. janudra 2026.
Schvalil:

Ing. Branislav Hunto$ — predseda Urbarskeho pozemkového spolocenstva Hybe



